
Diadema

THS 50

Las diademas corporativas Intelbras facilitan la vida de los profesionales que hablan mucho por teléfono.
Con  los  modelos  desarrollados para contact  centers  y  empresas,  maximizan  la  comunicación  y  la
ganancia   en   la   productividad.

Beneficios

» Mejora en la ergonomía: prácticos y ergonómicos, proporcionan confort
a sus usuarios, reduciendo  dolores y bajas por LER  (lesión por esfuerzo
repetitivo).

» Más   movilidad:  las   diademas   Intelbras   optimizan   el   desempeño
profesional y ofrecen libertad  de movimiento para  las actividades del día
a día.

» Aumento  en la calidad sonora:  el micrófono  que corta  el ruido reduce
los sonidos no deseables del ambiente y aumenta el  desempeño  de  los
usuarios.



Dimensiones y peso

La diadema es perfecta para uso intensivo en los contact
centers más exigentes. Posee un tubo de voz removible
y quick disconnect (QD) y es extremamente resistente.
En conformidad con la NR 17.

Uso en call centers

Es común en call centers la alta rotación de colaboradores y el
uso indiscriminado de las estructuras. Generalmente, las
diademas se comparten entre los usuarios, y la norma NR 17
exige que las partes comunes entre los operadores deben ser
de uso propio. Las diademas Intelbras son certificadas por la
norma, lo que permite que cada usuario tenga un tubo de voz
y protector auricular individuales.


